
Bei uns lernen Sie die:
• Recherche, Beschaffung, den Zusammenbau und die 

Reparatur von PC Hardware, Druckern und mobilen 
Geräten

• Installation von Client- und Serverbetriebssystemen 
(Linux, Windows) und deren Konfiguration im Netzwerk

• Nutzung eines Ticketsystems für den IT Support mit 
Kundenkontakt per E-Mail, Chat, Telefon und vor Ort

• Installation und Verwaltung von Webdiensten wie 
Cloud- oder Videokonferenzsysteme

• Prüfung von ortsveränderlichen elektrischen Geräten

... ein Ort für Bildung und Arbeit

IT-Service
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IT-Service

www.its-spektrum.de

Infoveranstaltungen 
ohne Voranmeldung
Jeden Donnerstag  
um 12:30 Uhr

it@spektrum-netzwerk.de
030 479912-49

SPEKTRUM NetzWerk

 
 
S-Bhf Landsberger Allee (ca. 5 Min. Fußweg):
S8, S41, S42, S85 / Tram M8, Bus 156
Oderbruchstr. (ca. 2 Min. Fußweg): Tram M5, M6
Kostenfreie Parkmöglichkeiten vor dem Haus

Sie finden uns in Prenzlauer Berg:
Oleanderstraße 18
Haupteingang Schneeglöckchenstraße 26
10407 Berlin
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